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С позиции уже упоминаемого ранее сис-
темного подхода можно рассмотреть сис-
тему трудовой мотивации как результат 
взаимодействия институтов (формализован-
ных сдерживающих факторов) и людей (не-
устойчивых, изменчивых, становящихся). 

Чем выше уровень иерархии, тем более 
высоко стремление системы к упорядочен-
ности, качественному переходу на более 
стабильный уровень. Так, Д. Норт пишет, 
что формальные правила «связаны друг с 
другом иерархическими зависимостями, где 
изменение каждого уровня иерархии тре-
бует больших затрат, чем изменение пре-
дыдущего уровня» [2, с. 108]. 

 Накопление разнообразных состояний 
элементов на микроуровне приводит к пе-
реходу системы на качественно новый мак-
роуровень.  

Макро- и микроуровни диалектически 
взаимосвязаны между собой, поэтому изу-
чать их нужно только как единое целое. 
Дж. Гибсон считал, что среда и организм не 
являются отдельностями, но образуют 
функциональное единство, к анализу кото-
рого принцип стимул-реакция не может 
быть применён [3, с. 5]. 

Нами предпринята попытка разработать 
такую модель трудовой мотивации, которая 
обладала бы двойственностью представле-
ния. Состояние структур можно предста-
вить функцией состояния — мотивационной 
энтропии, определяемой числом и величи-
ной микросостояний (поведение работни-
ков), посредством которых реализуется 
данное макросостояние (институты форма-
лизующие поведение). Число микросостоя-
ний определяет количественные изменения, 
а величина макросостояний — эволюционные 
качественные изменения. Определение 
взаимосвязи для структур микро- и макро-
уровней является отдельной задачей.  

Противоречия между существующими 
подходами к детерминированности челове-
ческого поведения выявляет существующий 
кризис в теории. Этот кризис вызван одно-
мерностью представления о мотивации, не 
позволяющей произвести ясное, всесторон-
нее видение дихотомии линейности поведе-
ния человека на макроуровне (уровне соци-
альных институтов) и нелинейности на мик-
роуровне (отдельного человека), что под-
разумевает отсутствие универсального оп-
ределения мотивации для микро- и макро-
уровней. По нашему мнению, трудовая мо-
тивация — это процесс выбора хозяйствен-
ным агентом того или иного типа трудового 
поведения, обусловленный воздействием 
потребностей, связанных с их удовлетворе-
нием ожиданиями, в рамках действующей 
институциональной структуры, приводящий к 
ориентации на достижение либо целей ор-

ганизации, либо целей агента, либо совме-
стное достижение целей агента и организа-
ции. 

Анализ роли профсоюзов в совершен-
ствовании трудовой мотивации. 

В настоящее время в обществе все 
больше назревает необходимость измене-
ний во всех сферах жизни, в том числе и в 
области трудовой мотивации. Это осознают 
некоторые политические деятели нашей 
страны, прикладывающие все силы для пе-
реноса вектора развития в сторону модер-
низации. На встрече Д.А. Медведева с ру-
ководителями профсоюзных организаций во 
вступительном слове президент сказал об 
актуальности модернизации экономики в 
современных условиях, о роли государства 
в ее осуществлении, коснулся необходимо-
сти участия в ней профсоюзов, в частности, 
работе в воссоздании системы профессио-
нально-технического образования, наставни-
чества, мониторинге создания новых рабо-
чих мест в различных регионах России. Од-
нако практически не были затронуты вопро-
сы мотивации людей к эффективной трудо-
вой деятельности, оплаты труда и социаль-
ных гарантий, они оказались менее важны-
ми по сравнению с темой трудовой мигра-
ции и работы иностранных граждан [4]. 

Государство не должно устраняться от 
этого процесса. Гуманизации труда в усло-
виях реформирования экономических отно-
шений должна служить система социальных 
гарантий. Государство обязано гарантиро-
вать работнику: минимум заработной платы 
при адекватной ему мере труда, справед-
ливость оплаты, основанную на дифферен-
циации заработков по критерию трудового 
вклада; равные возможности реализации на 
потребительском рынке заработанных де-
нег; определённый уровень качества трудо-
вой жизни. 

Осуществить полноценную модерниза-
цию в рамках действующей системы соци-
альных институтов, в первую очередь госу-
дарства, практически невозможно — слиш-
ком велика сдерживающая изменения 
инертность чиновничьего аппарата, слишком 
далёк современный госслужащий от про-
стого человека. Институты, регламенти-
рующие деятельность работодателей, так-
же не имеют потенциала изменения и раз-
вития, так как их действие слишком узкона-
правлено в сторону максимизации прибыли 
при минимизации издержек и ограничено 
краткосрочной перспективой. Важнейшим 
институтом трудовой мотивации, прямо вы-
ражающим интересы работников, является 
система профсоюзов. Они представляют ту 
силу, в которой заложен потенциал накоп-
ления количественных изменений, для по-
следующего качественного эволюционного 
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изменения. Ежегодно профсоюзы своими 
действиями стимулировали работодателей и 
государство к постепенным накопительным 
увеличениям основной мотивирующей силы 
современного общества — заработной пла-
ты. Каждая фиксация ее состояния в Гене-
ральном соглашении являлась той точкой 
бифуркации, точкой невозврата, ниже ко-
торой уже нет возможности опуститься. 
Более того, это подтвердил даже преслову-
тый финансовый кризис, который повлёк 
лавинообразные изменения в экономике, но 
несмотря на это нисколько не коснулся 
нормативно закрепленного уровня мини-
мальной заработной платы.  

Однако если профсоюзы ограничатся 
защитой интересов исключительно своих 
членов, то они неизбежно переродятся в 
узко корпоративные организации, противо-
стоящие всем другим социальным группам 
гражданского общества, и окажутся в изо-
ляции.  

Чтобы укрепиться в качестве института 
гражданского общества, профсоюзы долж-
ны уделять внимание более широкому кру-
гу политических вопросов и действовать как 
бы вне своей экономической функции как 
многофункциональная общественная орга-
низация, выражающая те или иные обще-
гражданские интересы. 

Не следует забывать о роли профсоюзов 
и на уровне предприятия. Управление моти-
вационным процессом в любой организации 
— это двусторонний процесс, зависящий как 
от действий тех, кто внедряет мотивацион-
ные технологии, так и от реакции и соответ-
ствующего поведения тех, на кого эти тех-
нологии направлены. Работники, вне сомне-
ния, не являются простым объектом моти-
вационного процесса. Персонал предпри-
ятия — это одновременно объект и субъект 
мотивационного процесса. Эффективность 
мотивационного процесса во многом опре-
деляется сложившимися социально-
трудовыми отношениями на предприятии. 
Одним из регулирующих механизмов соци-
ально-трудовых отношений является соци-
альное партнёрство [5-6]. 

Смысл социального партнёрства состоит 
в том, чтобы не противопоставлять объек-
тивно разные интересы сторон, а, наобо-
рот, учитывать и удовлетворять их, и, нахо-
дя точки соприкосновения, идти на разум-
ные компромиссы, заниматься постоянным 
поиском путей сотрудничества, в том числе 
в процессе внедрения инноваций в экономи-
ку. 

В настоящее время развитие системы 
профсоюзного движения застопорилось, а в 
современном обществе, чтобы хотя бы 
чуть-чуть двигаться вперёд, нужно бежать 
изо всех сил. Понятно, что технологическая 

и структурная перестройка экономики при-
вела к перемещению основной доли трудо-
вых ресурсов из областей, в которых проф-
союзы всегда были сильны, в ту сферу, где 
труд более индивидуален. Основой иннова-
ционной экономики будут являться малые 
предприятия, как правило, в сфере обслу-
живания. Развитие информационных техно-
логий приводит к росту творческих, интел-
лектуальных, свободных профессий, не за 
горами повсеместное внедрение телерабо-
ты — работы через Интернет на дому. Такая 
организация деятельности не предполагает 
профсоюзов, а значит, защищать таких ра-
ботников будет некому. В то же время уси-
ливается отчуждение труда от собственно-
сти, а также косвенное экономическое при-
нуждение к труду. Преодоление указанных 
недостатков с использованием мирового 
опыта является перспективной задачей, ко-
торая будет реализовываться на микро-
уровне, с последующим воплощением на 
макроуровне (уровне институтов), скорость 
которого во многом будет определяться их 
способностью принять изменения. 

Модернизация экономики невозможна 
без усиления роли профсоюзов как инсти-
тута общества. Для этого нужно осущест-
вить изменение законодательства, дать в 
руки профсоюзов реальные инструменты 
воздействия на работодателей и государст-
во — без участия профсоюзов не должны 
производиться приём на работу и увольне-
ние, приниматься законы, затрагивающие 
экономические права работников, должны 
быть расширены контрольные функции 
профсоюзов. Некоторые учёные говорят о 
целесообразности выделения комплексной 
отрасли «профсоюзного права», которое 
будет определяться как совокупность норм 
и институтов, регулирующих общественные 
отношения в сфере объединения граждан в 
профсоюзы с целью защиты своих интере-
сов в сфере трудовых отношений, социаль-
но-партнёрские отношения между государ-
ством, профсоюзами и работодателями, а 
также внутрикорпоративные отношения са-
мих профсоюзов. 

В свою очередь перед профсоюзами 
стоит задача принять факт необходимости 
провести коренные изменения в своей дея-
тельности, сменить приоритеты с сохране-
ния к модернизации. Унаследованные от 
государственного социализма функции 
профсоюзов давно уже не отвечают требо-
ваниям общества. 

Изменения должны быть не вынужден-
ными, обусловленными реакцией на давле-
ние общественных сил, а превентивными, 
основанными на понимании того факта, что 
модернизация, прогресс создают объектив-
ные условия для изменения в характере 
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трудовых отношений в общем и трудовой 
мотивации в частности.  

Профсоюзы в партнёрстве с работодате-
лями должны осознавать необходимость 
внедрения инноваций в организацию произ-
водства, создания комплексной системы 
трудовой мотивации, которая учитывала бы 
потребности, мотивы работников, ценности 
работников и организации, результаты дея-
тельности предприятия, требования институ-
циональных факторов и т.д. Методы моти-
вирования работников должны учитывать 
специфические факторы, особенности ра-
ботников, коллектива, опыт в управлении 
предприятием, национальных традиций, 
разрабатываться на определённый период. 
Профсоюзы должны действовать стратеги-
чески: не только адаптироваться к измене-
ниям, но и предвидеть их. 

 
Заключение 

Радует, что руководство профсоюзов 
осознает необходимость перемен, этот 
факт отражен в Программе Федерации Не-
зависимых Профсоюзов России «Достойный 
труд — основа благосостояния человека и 
развития страны», принятой на 14 января 
2011 г. Постановлением VII съезда ФНПР. В 
частности в ней указано: «Профсоюзы Рос-
сии намерены активно участвовать в выра-
ботке конкретных направлений модерниза-
ции, добиваясь при этом их согласованности 
на многосторонней основе, обоснованности, 
прозрачности. При этом профсоюзы оста-
ются на позиции: не человек для экономики, 
а экономика для человека» [7]. Хотелось бы 

верить, что в дальнейшем эта цель найдет 
свое реализацию не только на бумаге, но и 
в деле модернизации России и внедрения 
инноваций в российскую экономику. 
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В практике применяется ряд методов 

оценки эффективности инвестиционных про-
ектов, классифицируемых на традиционные, 
статистические (простые), дисконтирован-
ные, нетрадиционные и другие методы [1]. 
Мнения ученых и практиков относительно 
использования преимущественно тех или 
иных методов, показателей и критериев 

расходятся. При этом наиболее корректной, 
полной замены дисконтированию с точки 
зрения учета фактора временной стоимости 
денег, инфляционных процессов и риска в 
экономике не существует. 

Основным содержанием в расчете эф-
фективности инвестиционного проекта с по-
мощью дисконтированных моделей является 
корректное определение ставки дисконта, 
так как с его помощью осуществляется 
приведение разновременных результатов в 
сопоставимый вид. Способы и приемы оп-
ределения ставки дисконтирования раскры-
ваются в большинстве работ отечественных 




