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Аннотация программы дисциплины 
«Этика и психология деловых отношений» для специальностей:
 110305 «Технология производства и переработки сельскохозяйственной продукции,
260100 «Технология продуктов питания»


Цель дисциплины: способствовать формированию у студентов целостного представления об этических и психологических особенностях человека как фактора успешности его профессиональной деятельности; выработке умений  и навыков изменения и коррекции поведения в разных жизненных ситуациях.

Требования к уровню освоения дисциплины

В процессе изучения дисциплины выпускник должен:

	Знать
	Уметь
	Владеть

	- основные категории и понятия этики и психологии деловых отношений и место данной дисциплины в системе наук;

- основные закономерности межличностных отношений;

- методы управления этическими нормами межличностных отношений в коллективе;


	- дать характеристику основным методам повышения этической и психологической культуры деловых отношений пользоваться ими.
- анализировать особенности, методы управления общением в деловых отношениях
	- навыками анализа сущности перцептивной, интерактивной и коммуникативной сторон общения в деловых отношениях;

- навыками анализа межличностных отношений и приоритетных проблем в этой области в целях самосовершенствования.


Трудоёмкость дисциплины по учебному плану для спец.
110305 «Технология производства и переработки сельскохозяйственной продукции,

	Виды занятий
	Форма обучения

	
	Очная
	Заочная

	
	Программа подготовки

	
	Полная
	Полная
	Сокращённая

	1. Аудиторные занятия, всего часов, в том числе:
	68
	10
	10

	1.1 Лекции
	36
	4
	4

	1.2 Лабораторные работы
	
	
	

	1.3 Практические (семинарские занятия)
	32
	6
	6

	2 Самостоятельная работа, часов
	62
	120
	120

	Всего часов (стр. 1 + стр. 2):
	130
	130
	130



Форма промежуточной аттестации: зачёт.

Перечень изучаемых тем

1. Природа и сущность этики и психологии деловых отношений.

2. Этикет делового человека и деловых отношений.

3. Деловые отношения в рабочей группе.

4. Стиль и социально-психологические проблемы руководства.

5. Общение как инструмент этики и психологии деловых отношений.

6 Общение как взаимодействие. Манипуляции в общении.

7. Психологические и этические аспекты делового общения.

8. Психологические и этические аспекты переговорного процесса.

9. Психология конфликта.

10. Стрессы. Обретение стрессоустойчивости в деловых отношениях.

11. Этико-аксиологический аспект деловых отношений.
